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Politika integrovaného systému managementu
SMART TRADING COMPANY s.r.o.

Vrcholové vedeni spoleénosti Smart Trading Company s.r.o. stanovuje prostfednictvim této politiky
integrovaného systému managementu (IMS) rozhodujici zaméry pro neustdlé zlepSovani vykonnosti IMS
s cilem dosahnout maximalni spokojenosti zdkaznika. Zaroven si je védomé povinnosti aktivné chranit
zivotni prostredi a kldst dlraz na bezpecnost pfi praci a zdravi svych zaméstnancl. Proto stanovuje takové
zasady politiky IMS, aby byly v co nejvétdi mife minimalizovany popf. zamezeny veskeré vlivy z vyrobnich
Cinnosti spole¢nosti, které by mohly nepfiznivé ovlivnit pracovni podminky, Urover bezpecnosti prace
a Zivotniho prostiedi.

Nasi prioritou je byt spolehlivym, obchodné i ekonomicky prosperujicim dodavatelem Sirokého
spektra strojirenskych dild vyrabénych CNC technologiemi ztenkych plechd, plochych profild
a montovanych/svafovanych sestav z téchto soucasti. Dily i sestavy chceme doddvat véetné povrchové
Upravy just in time dle poZadavki zakaznika.

V souladu se strategii spole¢nosti stanovujeme nasledujici politiku IMS se zaméFenim na tyto oblasti:

1. Zaméreni na zdkaznika
V maximalni mife uspokojujeme poZadavky, ocekavani a pfani nasich zdkaznik( vyrobou produktd
a poskytovanim sluzeb wvysoké kvality vzavaznych dodacich terminech. Zajima nds hodnoceni
spokojenosti nasimi zakazniky, které ddle analyzujeme a pfijimame navazujici opatfeni vedouci
k zvySovani kvality, bezpecnosti, ochrané zdravi a Zivotniho prostfedi. Neustale zlepSujeme
komunikaci s nasimi zakazniky a dodavateli.

2. Zapojeni pracovnikd

V ramci IMS jsou zapojeni vSichni zaméstnanci na vSech urovnich fizeni do procesu trvalého
zlepSovani. Motivujeme pracovniky k odvedeni kvalitnéjsi prace a zvySeni vykonnosti. VyuZivame
znalosti, schopnosti, dovednosti a potencidlu pracovnikl ve prospéch spolecnosti a viech
zainteresovanych stran. Zaroverni je podporujeme a cilené rozvijime a posilujeme védomi
zaméstnancl kochrané vlastniho zdravi a zdravi svych kolegll kladenim dGrazu na osobni
zodpovédnost a dodriovani pravnich a jinych predpist pfi praci a to na v3ech drovnich vedeni.
Pracovnici jsou zapojeni do trvalého systému vzdélavani v oblastech IMS.

3. Dodavatelské vztahy
Nase dodavatele a odbératele povaZujeme za své partnery a jsme vidy pfipraveni budovat
kooperativni, vzdjemné prospé3ny vztah, zaloZeny na spole¢ném zavazku priibéiného zlep3ovani
kvality s pfihlédnutim kwvyvoji trhu a novym trendim. VyZadujeme zdsady ochrany Zivotniho
prostfedi, bezpe&nosti a ochrany zdravi i u nasich dodavatelli a upfednostiiujeme takové dodavatele,
ktefi sdili stejné principy.
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4. Orientace na vysledky
Zavazujeme se dosahovat stanovené hospoddfské cile pfi minimalnim negativnim dopadu na Zivotni
prostfedi a pfi dodriovani zasad BOZP. Zavazujeme se hospodarné vyuZivat materialové
a energetické zdroje. Zavazujeme se vSechny svoje investi¢ni zaméry posuzovat z hlediska dopadu
na Zivotni prostfedi, bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci. Vrcholové vedeni pravidelné provéfuje a
vyhodnocuje IMS a stanovuje cile IMS, zaji$tuje a vytvafi potfebné materialni, informaéni, personalni
a finan¢ni zdroje pro naplnéni stanovenych cilG.

5. Rizeni na zakladé procest a faktd
Vnitfni procesy systematicky monitorujeme a vyhodnocujeme jejich efektivitu a vykonnost.
Zavazujeme se trvale zlep3ovat vyrobni procesy a pracovni podminky zaméstnancl tak, aby byl
minimalizovan negativni dopad na Zivotni prostfedi, BOZP a hygienu prace. Zavazujeme se neustdle
zlepSovat efektivnost IMS vyuZivanim vhodnych nastroji a metodik.

6. Spolecenska angaZovanost

Zavazujeme se trvale dodrZovat pfisluiné pravni a jiné poZadavky na ochranu Zivotniho prostredi
a platné predpisy v oblasti BOZP a PO. Zavazujeme se k neustdlému zlepSovani a prevenci v oblasti
znedisténi Zivotniho prostiedi. Nadale pokralujeme s aktivitami, jeZ zamezuji pouZivani materidli
s obsahem nebezpeénych chemickych latek v elektrickych a elektronickych zafizenich dle smérnice
RoHS & 2011/65/EU. Priibéiné snizujeme produkci odpadi vzniklych vyrobou a provozem
spole&nosti a zaroveri zvySujeme podil vyuZiti tohoto odpadu. SniZujeme energetickou narocnost
vyrobnich procesti pomoci modernizace vyrobniho zafizeni, maximalizace vyuZiti vyrobniho
i pomocného zafizeni a zajisténim jeho kvalitniho servisu a pravidelné udrzby.

V Ostravé dne 27. srpna 2020 RNDr. Ivo Tvardek v.r.
feditel spolecnosti
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